RECUPERADOR

CRM PARA COBRANCGCAS

Seja bem-vindo!

https://www.recuperador.com.br



https://www.recuperador.com.br/

Visao geral

* O Recuperador CRM é um sistema de gestao de cobrancas de ponta a ponta. Ele
permite a negociacao dos titulos vencidos extrajudicialmente, partindo desde o
cadastro do titulo até a quitacao do acordo;

e Ha suporte para negociacdo pré-processual com cobranca de honorarios e
cadastro de ajuizamentos;

« Também, temos moédulos para securitizagao e terceirizacao de contas a receber,
algo muito comum em condominios e escolas;

 Além disso, o sistema é equipado com um portal de negociacao integrado com
WhatsApp e ChatGPT, que permite que os devedores fechem acordos sem a
necessidade de interacao pessoal;
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Publico alvo

O sistema atende tanto empresas de cobrang¢a e advogados (cobranca
terceirizada) como departamentos de cobranga de empresas de pequeno
e médio portes;

* Assim, ele permite a gestao da equipe de cobran¢ga com ferramentas para
controle da comunicacao, acordos, graficos, relatorios etc;

e Também, permite trabalhar com uma cobranga automatizada, enviando
mensagens e tratando a demanda por meio do portal de negociacao, URA
do WhatsApp ou ChatGPT;

Recuperador CRM | Sistema de gestdo de cobranca 3



Principals recursos

Facilita organizag¢ao das atividades de cobranga, tais como o controle de ligacdes,
acordos, follow-ups, emissao de boletos e repasse automatico;

Permite o acesso do credor para cadastros de clientes, dividas e consultas de
demonstrativos, relatorio de acordos e negociacoes;

Possui um portal de negociagao que permite que os devedores fechem acordos
usando apenas o CPF/CNPJ e sem a necessidade de um contato telefonico com
um consultor;

Facilita cobrangas pré-processuais, permitindo a integracao com o time juridico
para cadastro de documentos de reunides de conciliacao no CEJUSC e cobranca de
honorarios advocaticios;
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Mals recursos

Possui importag¢ao de dados para economia de tempo de digitacao;

Aceita configuracao de juros, multa, correcao e taxas administrativas por credor;
Trabalha de forma multicanal (telefone, SMS, e-mail e WhatsApp);

Facil integracao com discadores automaticos;

Configuracao de e-mail e dominio personalizados para maior credibilidade;

Integrado com meio de pagamento Zoop para geragao de boletos, recebimento
por PIX e cartao de crédito;
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WhatsApp Business

Utilizamos a API oficial da Meta para gerenciar mensagens recebidas dos clientes
de forma centralizada e integrada com o CRM;

A integracdo permite a automatizag¢ao de disparos de mensagens (templates);

A integracdo e bastante completa e permite enviar e receber audios, imagens,
videos e documentos;

Além disso, & possivel filtrar os devedores de acordo com o consultor ou
advogado responsavel.

Possui transferéncia de atendimentos, pesquisa de satisfacdo, relatorios,
graficos, dashboards e mais;
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WhatsApp Business e |A

e Temos uma central de atendimento (URA) integrada ao portal de
negociacao;

 Permite a visualizacao de dividas, segunda via de parcela de acordos e
também permite o fechamento de acordos sem a necessidade de
interacao com o consultor;

e Ha também integracao com o ChatGPT para deixar essas funcionalidades
mais simples para os clientes;

Recuperador CRM | Sistema de gestdo de cobranca 7



Precificacao

O valor da mensalidade varia de acordo com uma faixa de devedores
ativos, quantidade de consultores, advogados e recursos adicionais;

Valor mensal, sem multa e sem fidelidade;

Confira a lista completa de prec¢os no link abaixo:

https://recuperadorcrm.com.br/preco
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Cadastre-se gratis

e (Cadastre sua empresa gratuitamente no link abaixo para testar por 30 dias:

* https://www.recuperador.com.br

 ApOs o cadastro, basta adicionar seus consultores, credores, adicionar os
devedores e iniciar as cobrancas imediatamente!

* O sistema funciona via internet e nao necessita de instalacao;
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Documentacao

e Saiba como o sistema funciona consultando nossa documentac¢ao oficial:

https://docs.recuperador.com.br

* As principais telas do sistema possuem um icone de ajuda com breves
explicacoes sobre a tela e suas funcionalidades;

* O nosso canal do YouTube possui dicas e treinamentos sobre a ferramenta:

https://www.youtube.com/@recuperadorcrm
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